
WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 

 

                                                                                        Miejscowość, data 

Do: 

(pełna nazwa i adres Sprzedawcy dostarczającego towary) 
 
Imię i nazwisko konsumenta:  ________________________________________________________ 
 
Adres konsumenta:   ________________________________________________________ 
 

Adres (e-mail)   ________________________________________________________ 

 
Numer zamówienia:   ________________________________________________________ 
 
Data zawarcia Umowy:   ________________________________________________________ 
 

 
Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży w zakresie  następujących towarów: 
 

1) ______________________________ 
2) ______________________________ 
3) ______________________________ 
4) ______________________________ 

 
 

____________________ 
(podpis klienta) 

 
 

Pouczenie 
Klient będący konsumentem  który zawarł umowę na odległość, może w terminie 14 dni od niej odstąpić 
bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów. Termin do odstąpienia od umowy wygasa po 
upływie 14 dni od dnia, w którym Klient lub osoba upoważniona przez Klienta do odbioru towarów weszła 
w ich posiadanie (data dostawy zamówienia).  
 
Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, Klient musi  poinformować Sprzedawcę, który dostarczył 
zamówienie, wykorzystując jego dane kontaktowe doręczone Klientowi  wraz z zamówieniem, o swojej 
decyzji o odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia (na przykład pismo 
wysłane pocztą, faksem lub pocztą elektroniczną). 

 


